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	Εγχειρίδιο Διαδικασιών της Αρχής Λιμένων Κύπρου 
	Πληρότητα
	· Στο Εγχειρίδιο πρέπει να περιγράφονται όλες οι διαδικασίες (λειτουργικές & διοικητικές). 
· Στο Εγχειρίδιο πρέπει να προσδιορίζονται και να περιγράφονται οι κύριες παράμετροι για κάθε διαδικασία (αρμοδιότητα για την εκτέλεση διαδικασίας, αλληλεξαρτήσεις μεταξύ ροών πληροφοριών διαδικασιών που συνδέονται με την υλοποίηση των διαδικασιών, τελικά αποτελέσματα). 
	
	
	
	(
	
	Οι διαδικασίες σύναψης δημοσίων συμβάσεων δεν περιγράφονται πλήρως. Το Εγχειρίδιο δεν ορίζει με σαφήνεια ποιος είναι υπεύθυνος για τις διαδικασίες αυτές, ούτε παρουσιάζει τις ροές πληροφοριών προς τη Διεύθυνση Δημοσίων Συμβάσεων. 


	Προσθήκη των πληροφοριών που λείπουν σχετικά με τις διαδικασίες σύναψης και εκτέλεσης δημοσίων συμβάσεων. 

	
	Ορθότητα
	· Η περιγραφή όλων των διαδικασιών πρέπει να είναι σωστή. 
	
	
	
	(
	
	Το 80% της περιγραφής των διαδικασιών είναι σωστή. Υπάρχουν ωστόσο υπάρχουν ορισμένα σφάλματα όσον αφορά στις σχετικές με τις οικονομικές λειτουργίες διαδικασίες.  
	Διόρθωση της περιγραφής των Οικονομικών διαδικασιών. 

	
	Ευκολία Κατανόησης
	· Οι διαδικασίες περιγράφονται με σαφήνεια, συνεπώς θα γίνονται εύκολα κατανοητές από τους χρήστες του Εγχειριδίου.
	
	
	
	
	(
	
	

	
	Συνέπεια 
	· Όλες οι διαδικασίες, ανεξάρτητα από το είδος τους (λειτουργικές, διοικητικές), πρέπει να παρουσιάζονται με παρόμοιο τρόπο. 
· Όλες οι διαδικασίες πρέπει να παρουσιάζονται στο ίδιο επίπεδο ανάλυσης. 
	
	
	
	(
	
	Το κριτήριο ικανοποιείται για όλες σχεδόν τις διαδικασίες. Ωστόσο, όπως αναφέρεται πιο πάνω, υπάρχει ένα κενό στις διαδικασίες σύναψης και εκτέλεσης δημοσίων συμβάσεων, το οποίο ο Ανάδοχος θα πρέπει να αντιμετωπίσει.  
	

	
	Δυνατότητα Εφαρμογής
	· Οι διαδικασίες που περιγράφονται μπορούν να εφαρμοστούν χωρίς να προκαλέσουν συγκρούσεις. 

· Οι διαδικασίες που περιγράφονται συμμορφώνονται με τους ισχύοντες νόμους και κανονισμούς. 
	
	
	
	
	(
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


�  1= το κριτήριο δεν καλύπτεται , 2= το κριτήριο καλύπτεται ανεπαρκώς, 3= το κριτήριο καλύπτεται, 4= το κριτήριο καλύπτεται καλά, 5=το κριτήριο καλύπτεται εξαιρετικά






